
 

POZVÁNKA 

Konflikty - řešení modelových situací z praxe
Zveme Vás tímto na další setkání se zkušeným psychologem a rodinným terapeutem Mgr. 
Jiřím Haldou…  

Společně si rozšíříme  své znalosti a dovednosti v oblasti profesionálního přístupu 

v komunikaci s dětmi a jejich rodinami, seznámíme se s možnostmi, jak rozpoznat rizikové 

situace možného konfliktu i nepříjemných komunikačních střetů a jaké volit kroky 

k předcházení jejich vzniku. 

Přehled témat: 

zátěžové komunikační situace, konflikty a spory, způsoby jejich řešení, prevence konfliktu – 

aneb čeho si všímat v kontaktu (projekce, komunikační zlozvyky, „úklid v jazyku“, rizikové 

způsoby vyjadřování). 

 efektivní předávání informací – jak správně pochopit a jak být správně pochopen 

 dovednost přesvědčivého vystupování a argumentace 

 přístup ke komunikaci: agresivní, pasivní, manipulativní a asertivní 

 příklady (modelové situace) komunikačních dovedností – specifické profesní situace 

z praxe pedagogů  

Vhodné pro pedagogické pracovníky všech typů školských zařízení. 

LEKTOR:  Mgr. Jiří Halda 

KDY:         22. 6. 2020,  9 - 15 hodin 

KDE:         Moravská Třebová 

Uzávěrka přihlášek je 15. 6. 2020. 

Na workshop je nutné se přihlásit na www.mapmtj.cz  nebo emailu map@masmtj.cz 
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